TRANSAKCJE MOBILNE
Shell SmartPay

Przewodnik dla kierowcy
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Mito Cie znowu widzieé
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Twoje punkty maja wartos¢ 3.17zt

¥ Katalog Shell ClubSmart

/¢ Ustaw Shell SmartPay

Dodaj metode platnosci, aby rozpoczaé

NAJBLIZSZA STACJA

1021 Indira Wa.
2min + 0,3 km

Dzieki ustudze Shell SmartPay
szybciej, wygodniej i bezpieczniej
zrealizujesz transakcje za tankowanie.




Transakcje mobilne Shell SmartPay dla Twojej wygody

By dokonaé transakeji za pomocq urzqdzenia mobilnego (np. smartfona) konieczne bedzie pobranie
darmowej aplikacji Shell ClubSmart.

Korzystajqc z naszej ustugi nie musisz okazywad plastikowej karty Shell Card.

Za pomocq geolokalizatora Twojego urzqdzenia nasza aplikacja automatycznie rozpozna stacje Shell
na ktérej jestes, co utatwi i przyspieszy tankowanie pojazdu.

Ze wzgledu na konieczno$é zaakceptowania tej metody rozliczania ptatnosci przez kierownika floty,
rekomendujemy aktywowanie ustugi przed wizytq na stacji Shell.

Jak przygotowa¢ swoje urzadzenie do transakcji mobilnych?

1. Pobierz aplikacje Shell ClubSmart z Google Play lub Appstore.

POBIERZ Z #  Pobierzw
P® Google Play @& App Store

2, Zarejestruj sie do aplikacji i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
W procesie rejestracji wymagane jest potwierdzenie adresu e-mail na tym samym urzqdzeniu,
na ktérym zainstalowano aplikacje Shell ClubSmart.
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Dziekujemy, wszystko
gotowe!

Nie,_wybierz inny kraj

Twoje konto zostato pomysinie
utworzone.

Zaczynamy

Klikajac ,Zaczynamy", akceptujg Regulamin i

Polityke Prywatnosci OK, zaczynamy



https://apps.apple.com/pl/app/shell-clubsmart/id1464649113?l=pl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.shell.sitibv.retail&hl=pl&gl=US

3. Na ekranie gtéwnym kliknij ,Ustaw Shell SmartPay”. Nastepnie, jako metode ptatnosci dodaj karte paliwowq
Shell Card, ktérej uzywasz w formie plastikowe;.
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Ustuga platnosci Shell SmartPay dostepna jest
yia dla uz 6w karty p: Shell Card.

Jezeli Twoja firma nie posiada jeszcze kart paliwowych

#* Ustaw Shell SmartPay Shell, wejdz na shell.pl, gdzie znajdziesz informacje Whiosek zostat
potrzebne do jej zalozenia

Dodaj metode ptatnosci, aby rozpoczaé wypefnlony
Ustuga Shell SmartPay bedzie wkrétce dostgpna dla

] wszystkich uczestnikéw Shell ClubSmart. Korzystaj z Kierownik floty otrzymat Twéj wniosek o
AJBLIZSZA STACJA aplikacji, aby byé na biezaco i otrzymywac najnowsze zarejestrowanie karty. W celu uzyskania

informacie. : v Ll
dodatkowych informacji skontaktuj sie
1021 Indira Wa. ze swoim kierownikiem floty.

2min« 0,3 km

Ok, rozumiem

4. Twéj wniosek o wigczenie mobilnych transakeji trafit do kierownika floty. Po jego zatwierdzeniu na portalu
Flotex bedzie mozna w petni korzystaé z ustugi Shell SmartPay na prawie 400 wybranych stacjach Shell
(pobierz liste stacji).
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Metody ptatnosci
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Oczekuje na potwierdzenie

Ustuga platnosci Shell SmartPay dostgpna jest

tacznie dla uzy 6w karty p j Shell Card.
Jezeli Twoja firma nie posiada jeszcze kart paliwowych
Shell, wejdz na shell.pl, gdzie znajdziesz informacje
potrzebne do jej zalozenia

Twoja karta Shell Card

Twoja karta Shell Card zostata dodana

Ustuga Shell SmartPay bedzie wkrétce dostepna dla
wszystkich uczestnikéw Shell ClubSmart. Korzystaj z
aplikaciji, aby byé na biezaco i otrzymywaé najnowsze
informacje.

do metod ptatnosci.

OK, rozumiem



https://portal.flotex.pl
https://www.shell.pl/stacjeshellsmartpay.html

Jak zaptaci¢ za paliwo za pomocq Shell SmartPay na stacjach Shell?
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Witamy w aplikacji Shell ClubSmart
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1. Po wjezdzie na stanowisko tankowania wtqcz aplikacje Shell ClubSmart
(pozostajgc w pojezdzie) i wybierz ustuge Shell SmartPay na ekranie gtéwnym. A Plac xSl

nastepnie zatankuj

NAJBLIZSZA STACJA

2. Wpisz numer dystrybutora oraz dodatkowe informacje takie jak identyfikator floty czy przebieg pojazdu
(jesli wymagane). Nastepnie potwierdz dane wyswietlone na ekranie urzgdzenia mobilnego
(nr dystrybutora i karty Shell Card, ktérq chcesz optacié zakup paliwa).
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Prosze czekad...

Dalej




3. Po chwili otrzymasz powiadomienie,
ze wybrane stanowisko jest juz gotowe.
Rozpocznij tankowanie maksymalnie

w ciggu 2 minut.

4. W trakcie tankowania pojazdu nie mozna anulowaé zainicjowanego
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3. Ciesz sie droga!

procesu. Przerwanie lub zakoriczenie transakcji mozliwe jest jedynie

poprzez odwieszenie pistoletu.

Anuluj wnkowﬂ“ie

< Chrome 11!

P . .
otwierdzenje anulowanig

T
ransakcja ZOstalg anulowang

5. Po zakorhczonym tankowaniu podsumowanie transakcji wyswietli sie na ekranie urzgdzenia
(po kilkunastu sekundach od odwieszenia pistoletu). Dodatkowo zostanie ono przestane
na adres mailowy podany przy rejestracji do aplikacji Shell ClubSmart.
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Autoryzacja platnosci

Prosze czekaé...

< Szukaj S LTE

Dziekujemy za wizyte na
stacji, JANIE

Podsumowanie transakcji

taczna kwota

lloé¢ paliwa

Podglad rachunku

Zakoncz
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Szczegéty transakeji

Dzisiaj, 156:02 PLN 23.00

6003 PULAWSKA WA
PULAWSKA 437

Produkty

4.028 L Shell FuelSave PB 95

Wyilij na méj e-mail

@

Dzigkujemy za wizyte na stacji Shell!

Szczegély swojej transakcji znajdziesz na paragonie lub
na fakturze.




Warto wiedziec:

®  Po rezerwacji dystrybutora rozpocznij tankowanie maksymalnie w ciagu 2 minut.
W przeciwnym wypadku proces zostanie automatycznie anulowany.

=  Wszelkie ustawienia dedykowane dla karty Shell Card (na przyktad

do:}/czqce mozliwosci zakupu wytqcznie pewnego rodzaju paliwa)
bedq wcigz aktywne przy korzystaniu z ustugi Shell SmartPay.

2
=  Ustuga aktywna jedynie na wybranych stacjach Shell. Lista stacji, { 3
na ktérych mozna skorzystaé ze SmartPay, dostepna jest tutaj ‘ 4"
!’

lub na stronie Shell.pl.

= Z mobilnych transakeji Shell SmartPay mozna korzystaé na terenie
Polski oraz w 9 krajach europejskich: Austrii, Belgii, Czechach, Francji,
Holandii, Luksemburgu, Niemczech, Stowacji, Wielkiej Brytanii.

Ze wzgledéw bezpieczenistwa pozostaw swdéj telefon w pojezdzie w trakcie korzystania z dystrybutora.

2? 1a?
: Pytania? L. . Tel.: 800 080 015 (bezptatna infolinia)
Skontaktuj sie z nami: E-mail: kartybiuroobslugi-pl@shell.com
* Opcja skorzystania z transakcji mobilnych jest mozliwa wytqcznie dla uzytkownikéw aplikaciji Shell ClubSmart oraz dla posiadaczy aktywne;j Jedynie z aplikacjq

karty Shell Card. Karta moze zostaé dodana jako $rodek autoryzacji. Prosimy o kontakt z kierownikiem floty, by aktywowaé ustuge. Shell ClubSmart


https://www.shell.pl/stacjeshellsmartpay.html
http://shell.pl

